
· В Беларуси изменился порядок подачи электронных сообщений
· С января 2023 года электронные обращения можно подать только с использованием государственной единой (интегрированной) республиканской информационной системы учета и обработки обращений граждан и юридических лиц
· Ответы и уведомления на такие обращения будут направляться посредством данной системы. По желанию заявителя ответ на электронное обращение, как и прежде, может быть направлен в письменном виде
· Подача электронных обращений возможна только с помощью государственной единой (интегрированной) республиканской информационной системы учета и обработки обращений граждан и юридических лиц – интернет-ресурса  @обращения.бел https://xn--80abnmycp7evc.xn--90ais/
